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Kommunikation und Prasentation fur Fihrungsfachleute

Kursbeschreibung

«Man kann nicht nicht kommunizieren» sagte einst der Philosoph und Psychoanaly-
tiker Paul Watzlawick tber sein Verstandnis von Kommunikation — mit und ohne Wor-
te. Waren Sie nicht auch schon in einer Situation, in der Sie sich nicht richtig verstan-
den gefihlt hatten oder Sie fanden einfach keine passenden Worte? Ob wir wollen
oder nicht, Kommunikation ist allgegenwartig. Mit wenig Aufwand kann man lernen,

Kommunikation wirkungsvoll einzusetzen.

In dieser Modulausbildung lernen Sie Kommunikationstechniken kennen und werden
fur eine erfolgreiche Gesprachsfuhrung geschult. Dazu gehdren unter anderem das
Online-Training, Rhetorik, schwierige Fliihrungsgesprache, adressatengerechtes
Informieren sowie das wirkungsvolle Prasentieren. Die Modulausbildung und das
Lehrmittel sind auf die Ausbildung der Schweizerischen Vereinigung der Fihrungs-
ausbildung SVF-ASFC ausgerichtet.

Themenschwerpunkte

e Basiskompetenzen der Kommunikation.

o Kommunikationstechniken bewusst einsetzen.

e Aktives Zuhdren.

¢ Ich-Botschaften versus Du-Botschaften. Sprachkompetenzen.

e Fuhrungsgesprache: Leitfaden, Vorbereitung, Durchfihrung, Nachbearbeitung.
e Feedback und Verhandlungsgesprache.

e Nutzung diverser Kommunikationsmittel.

e Einsatzmdglichkeiten und Grenzen der Metakommunikation.

e Schwierige Fulhrungsgespréache.

e Préasentation: Vorbereitung, Medieneinsatz, Auftrittskompetenz, Auswertung.
e Prasentationsmedien.

o Transfer der Erkenntnisse in die eigene Fihrungstatigkeit.

Methode Aktiv betreutes E-Learning. Erarbeiten des Fachwissens und Training an zahlreichen
Fallbeispielen. Fur den aktiven Fachaustausch: zwei Onlinemeetings mit dem Dozen-
ten.

Dauer 2,5 Monate

Lektionen 60 Lektionen
1 Lektion Einfuhrung in die Lernplattform und das aktive E-Learning.

Lehrmittel E-Book und Printausgabe, Compendio, kompatibel auf allen Devicegeraten. Interak-
tive Handy-App der Lernplattform fir Android und iPhone fiirs Lernen und Bearbeiten
unterwegs.

Kosten CHF 1280. *Gruppentarif. Einzelunterricht: CHF 1580. Inkl. Lehrmittel, exklusiv ein-
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malige Einschreibegebihr CHF 50.

Nachste Kurse

Die aktuellen Startdaten finden Sie auf unserer Webseite: https://educavanti.ch

Einzelunterricht Start jederzeit.

Weitere Kurse

50 Lektionen: Selbstmanagement — Arbeitsmethodik und Zeitmanagement.
30 Lektionen: Prasentations- und Verkaufstechnik im Marketing und Verkauf.
50 Lektionen: Konfliktmanagement fiir Fihrungsfachleute.

100 Lektionen: Personalmanagement.

60 Lektionen: Prozessmanagement.

50 Lektionen: Team fiihren.

60 Lektionen: Selbstkenntnis flir Fuhrungsfachleute.

Abschluss

Beim Erreichen aller Leistungsausweise. EducAvanti-Zertifikat.

Motto:

Ihr Lehrer hat Zeit, wenn Sie Zeit haben!
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